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Yapay zeka ile bilgisayarlı görü 
teknolojisine genel bir bakış

Son yıllarda hızla gelişen bilgisayarlı görü teknolojisi, makinelerin görsel dünyayı 
yorumlamasına ve anlamasına olanak sağlayan yapay zeka teknolojisinin bir alt 
kategorisidir. Bu teknoloji uzun yıllardır var olmasına rağmen, makine öğrenimi, derin 
öğrenme ve büyük veri alanındaki son gelişmeler bilgisayarlı görü teknolojisini robotik, 
otonom araçlar, sağlık ve güvenlik gibi çeşitli alanlarda çok daha etkili bir araç haline 
getirmiştir.


Bilgisayarlı görünün kökleri, araştırmacıların ilk kez görsel verileri otomatik olarak 
yorumlayıp analiz edilebilecek algoritmalar geliştirmeye çalıştıkları 1960'lara kadar 
uzanır. Ancak bu teknolojinin ivme kazanması, güçlü bilgisayarların geliştirilmesi ve dijital 
görüntüleme teknolojilerinin ortaya çıkmasıyla 1980'lerde gerçekleşmiştir. 1990'larda 
araştırmacılar, makine öğrenimi tekniklerini bilgisayarlı görü alanında uygulamaya 
başlamış, nesne tanıma ve görüntü sınıflandırma alanında önemli ilerlemeler 
kaydetmişlerdir.


Bilgisayarlı görü, görüntü edinme, görüntü işleme, öznitelik çıkarma ve makine öğrenimi 
gibi birkaç süreci içeren karmaşık ve disiplinler arası bir alandır: 

� Görüntü edinme, kameralardan, sensörlerden veya diğer kaynaklardan gelen görsel 
verilerin yakalanma sürecini ifade eder. Edinilen verinin kalitesi ve türü, bilgisayarlı 
görü algoritmalarının doğruluğunu ve verimliliğini önemli ölçüde etkileyebilir�

� Görüntü işleme, görsel verilerin dönüştürülmesi ve geliştirilmesiyle bilgi çıkarma 
işlemini içerir. Görüntü işlemede yaygın olarak kullanılan teknikler arasında filtreleme, 
segmentasyon ve kenar tespiti bulunur�

� Özellik çıkarımı, bilgisayarlı görü teknolojisinde önemli bir adımdır çünkü görsel 
verilerden ilgili öznitelikleri tanımlama ve çıkarma sürecini içerir. Bu süreç, makinelerin 
resimlerdeki nesneleri, şekilleri ve desenleri anlamalarını ve tanımalarını sağlar.

Bilgisayarlı görü teknolojisinde, görsel verileri analiz etmek ve sınıflandırmak için 
makine öğrenme algoritmaları kullanılır ve bunlar etiketlenmiş görsellerin büyük 
veri kümeleri kullanılarak eğitilir.


Teknoloji ilerledikçe, gelecek yıllarda çok daha heyecan verici bilgisayarlı görü 
uygulamalarının ortaya çıkacağı öngörülüyor.



İSG kültürünü değiştiren 
yapay zeka teknolojisi
Yapay zeka ile bilgisayarlı görünün iş 
sağlığı ve güvenliği (İSG) süreçlerini 
geliştirmek için kullanımı nispeten yeni 
bir gelişme olsa da kazaların ve 
yaralanmaların önlenmesine sunduğu 
katkıları nedeniyle kısa bir süre içinde 
hızla cazip bir çözüm haline geldi. Yapay 
zeka algoritmaları, iş sağlığı ve güvenliği 
kültürünü güçlendirmek ve uyumluluğu 
sağlamak amacıyla iş yerlerini analiz 
etmek için kullanılmaktadır. 

Tesislerdeki kameralardan gelen video 
akışları ve diğer görsel verileri analiz etmek 
üzere tasarlanan bu algoritmalar, insanların 
ve nesnelerin hareketi ile çevresel faktörler 
de dahil olmak üzere çeşitli faaliyetleri tespit 
ve analiz etmek için kullanılırlar. Yapay zeka 
algoritmaları bu bilgileri kullanarak potansiyel 
İSG risklerini belirlemekte ve saha çalışanları 
ile İSG ekiplerini potansiyel risklere karşı 
uyarmaktadır. 
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İş sağlığı ve güvenliği için bilgisayarlı görü teknolojisini 
kullanmanın birçok faydası vardır. İşte bu teknolojinin 
sunduğu en önemli faydalarından bazıları:

Öncü göstergeleri esas alan İSG kültürü

Bilgisayarlı görü teknolojisi, iş yerlerini gerçek zamanlı 
olarak analiz eder ve potansiyel İSG riskleri 
konusunda çalışanları veya süpervizörleri uyarır.

Gelişkin İSG uyumluluğu

Yapay zeka ile bilgisayarlı görü, çalışanları gerçek 
zamanlı olarak bilgilendirerek ekiplerin İSG 
prosedürlerini takip etmelerine ve gerekli önlemleri 
almalarına yardımcı olur.

Kazaların ve yaralanmaların azaltılması

Potansiyel İSG risklerini ve güvensiz davranışları tespit 
eden bilgisayarlı görü teknolojisi iş yerlerindeki kaza 
ve yaralanma risklerinin azaltılmasına yardımcı olur.

Artan verimlilik

Çalışanlar kendilerini iş yerlerinde güvende 
hissettikleri zaman daha verimli olurlar ve şirketlerine 
olan bağlılıkları artar. 

Ne var ki iş yerinde bilgisayarlı görü teknolojisinin kullanılmasına 
ilişkin çeşitli kaygılar da bulunmaktadır. 

Bu kaygılardan ilki gizlilikle bağlantılıdır. 


Çalışanlar, kameralar ve diğer sensörlerle izlenme fikrinden doğal olarak 
rahatsızlık duyabilirler. Tam da bu nedenle işverenler, bu teknolojinin nasıl 
kullanıldığı ve hangi verilerin toplandığı konusunda şeffaf olmalıdır. 


Ayrıca çalışanların kafasında verilerin güvenli bir şekilde depolandığı ve bu 
teknolojinin iş sağlığı ve güvenliğini iyileştirmekten başka amaçlarla 
kullanılmadığı konusunda herhangi bir soru işareti bulunmamalıdır. Çalışanların 
endişelerini gidererek ve teknolojinin nasıl kullanıldığı konusunda çalışanları 
şeffaf bir şekilde sürece dahil ederek psikolojik anlamda olumlu bir etki 
yaratmak ve bu kaygıları gidermek mümkündür. 


Bir başka kaygı, bilgisayarlı görü sistemleri kullanılırken hem yanlış pozitif hem 
de yanlış negatif sonuçlar alma olasılığıdır. 


Bu sistemler son derece gelişmiş olsa da, kusursuz değillerdir ve belirli 
eylemleri veya durumları yanlışlıkla riskli olarak tanımlayabilir veya gerçek bir 
güvensiz durumu tespit edemeyebilirler. Bu durum, istenmeyen kesintilere ve 
çalışanların çok sık uyarı alması durumunda gerçek riskleri 
önemsizleştirmelerine neden olabilir. Ayrıca, yapay zekanın herhangi bir risk 
tespit edemediği senaryolarda, ekiplerde yanıltıcı bir güven duygusu oluşabilir.

Bu endişeleri gidermek için, yapay zeka 
algoritmalarının etiketleme yoluyla sürekli olarak 
eğitilmesi ve yapay zekanın doğruluğunun sürekli 
olarak geliştirilmesi hayati öneme sahiptir.



Yapay zeka destekli 

İSG platformu

intenseye, yapay zeka destekli bir İSG platformudur. Mevcut tesislerdeki kameraları kullanarak görünmeyen 
riskleri görünür kılar ve böylelikle İSG ekiplerine riskleri tespit etme imkanı sunarak hayat kurtarmalarına 
yardımcı olur. İş yerlerinin 7/24 analizini yaparak gerçek zamanlı alarmlar gönderir. Yüksek doğruluk oranıyla 
45’ten fazla İSG senaryosuna sahip intenseye, günlük 22 milyar görüntü işleme yaparak 25’ten fazla ülkede 
100.000’den fazla çalışanı korumak için önde gelen endüstrilere ve Fortune 500 şirketlerine hizmet 
vermektedir. 


İşletmeler bu yazılımı, tesislerindeki mevcut CCTV kameralarına donanım veya sensör gerektirmeden birkaç 
dakika içinde kolayca entegre edebilirler. intenseye’ın tak çalıştır yapay zeka modelleri, KKD tespiti, alan 
kontrolleri, tertip düzen, davranışsal İSG, araç kontrolleri, pandemi kontrolleri ve ergonomi gibi riskli durumları 
tanımlamak için tasarlanmıştır.
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Yapay destekli İSG platformu

Alarmlar

Risk altındaki kişilere ve süpervizörlere anlık bildirimler gönderir.

Uyum

İSG ekiplerinin düzeltici aksiyonlara öncelik verebilmesi için hem 
pozitif İSG davranışları hem de güvensiz durum ve davranışlar 
hakkında içgörüler sunar. 

Görsel analiz

Sadece iş sağlığı ve güvenliğine dair değil, aynı zamanda 
operasyonel verimlilikle ilgili de bilgiler sunar.

Görev yönetimi

Düzeltici aksiyonların oluşturulmasından tamamlanmasına kadar 
tüm sürecin yönetimini sağlar ve alınan aksiyonların gerçek 
zamanlı etkisini gösterir.

KPI takibi

Veri destekli analizler ve bilgilerle, İSG ekiplerinin odak noktasını 
reaktif göstergelerden öncü göstergelere kaydırır. İşletmeler, bu 
göstergeleri kullanarak bireysel düzeyde ya da ekip veya kurumsal 
düzeyde veriye dayalı KPI'lar oluşturur ve bu verileri İSG 
performansını takip etmek ve iyileştirmek için kullanır.

Doğruluk oranı

Yapay zeka doğruluk oranlarının şeffaf bir şekilde raporlanması, 
kullanıcıların yapay zeka algoritmalarıyla analiz edilen verinin 
doğruluğuna güven duymasını sağlar.



Gerçek zamanlı bildirimler ve 
otomatik İSG raporları

Alarm durumunda e-posta ve SMS 
yoluyla gerçek zamanlı bildirimlerin 
yanı sıra, kullanıcılar otomatik İSG 
raporlarını düzenli olarak e-
postalarına alabilirler. 


Günlük, haftalık ve aylık İSG 
metriklerinin özetlerini içeren bu 
raporlar, saha güvenlik toplantıları 
(örneğin, emniyet konuşmaları) ve 
düzenli İSG toplantıları için oldukça 
faydalıdır ve işletmelerin İSG 
performansı hakkında bilgi sahibi 
olmalarını sağlar.

Otomatik sorunsuz kurulum ve ölçeklenebilir 
yapay zeka

Bu platform, yerinde otomasyon, kurulum 
kolaylığı, ölçeklenebilirlik ve kamera 
uyumluluğunu bir araya getirerek güçlü bir 
entegre çözüm oluşturur. İstemci yazılımı, IP 
kameralar ile bulut tabanlı yapay zeka sistemi 
arasında güvenli bir bağlantı sağlar ve hızlı 
kurulum ve hızlı görüntü işleme imkanı sunar. IoT 
cihazlarıyla entegre olarak gerçek zamanlı 
bildirimler ve otomatik yanıtlar sunar. Bu yazılım, 
mevcut CCTV altyapısını kullanarak herhangi bir 
IP kamera girişini %95'in üzerinde yapay zeka 
doğruluğuyla işlerken bant genişliği ihtiyacını 
azaltır. Böylelikle etkili bir şekilde birçok farklı 
CCTV görüntüsünü anlamlı verilere dönüştürür.

Geniş kapsamlı İSG senaryolarıyla 
yüksek doğruluk oranı

Yapay zekanın nesne tespiti ve analizi 
için tasarlanmış derin öğrenme 
hizmetleri, özel bir Veri Operasyonları 
ekibi tarafından etiketlenen görüntü 
veri setlerini kullanır. Bu ekip, tesis 
görüntülerini sürekli olarak etiketler ve 
doğruluk oranlarını haftalık olarak bir 
gösterge paneli üzerinden izler ve 
paylaşır. Düşük doğruluk oranına veya 
yanlış algılanan nesnelere sahip 
senaryolar için veri toplanır, etiketlenir 
ve işlenir, böylece yapay zeka 
algoritmaları birkaç gün içinde 
geliştirilir.
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Yapay zeka etiği: Veri gizliliği ve 
iş yerinde psikolojik güven 
kültürü
Gizlilik ve etik kaygıların yapay zeka teknolojilerindeki öneminin bilincinde olan intenseye, çalışanların anonimliğini ve 
saha çalışanlarının gizlilik haklarını ve psikolojik sağlığını korumak için farklı yöntemler kullanır. Bu teknoloji, bireylerin 
gizliliğini korumak için tasarlanmıştır ve asla biyometrik veri toplamaz, kullanmaz veya depolamaz. intenseye’ın tüm 
işlemleri, KVKK ve GDPR standartlarına uygundur ve süreçlerinde anonimleştirme tekniklerini kullanır.


3D anonimleştirme yöntemiyle yapay zeka, işyeri ortamlarındaki kişileri tamamen tanınmaz hale getirirken, güvensiz 
durum ve davranışları tespit etmek için genel bağlamı bozmadan hareket eder. Bu benzersiz 3D anonimleştirme 
yöntemi, görüntüden kişileri kaldırır ve gerçekçi renderlanmış animasyonlar yerleştirerek geri dönüşü olmayan bir 
anonimleştirme sağlar. 


Veri gizliliği ve güvenliğini en üst standartlarda tutmak, SOC 2 uyumluluğu ile desteklenmektedir. intenseye’ın bu 
başarısı, güvenlik, kullanılabilirlik, işlem bütünlüğü, gizlilik ve mahremiyet olmak üzere beş güven ilkesine bağlılığını 
vurgular.


intenseye, SOC 2 Tip uyumlu olup, SOC 2 Tip I sertifikasyonu temel alınarak inşa edilmiştir.

� Platform, sistemlere ve verilere yetkisiz erişimi engellemek için güçlü erişim kontrolleri, sızma tespit sistemleri ve diğer IT güvenlik araçlarıyla tasarlanmıştır�

� Ağ ve uygulama performansının analiz edilmesi, site yedekleme, güvenlik olaylarıyla ilgilenme, müşteri ve uygulama destek sistemleri gibi önlemler, platformun her zaman erişilebilir olmasını sağlamak 
için uygulanmaktadır�

� Platform, doğru veriyi doğru zamanda, eksiksiz, geçerli, doğru ve yetkilendirilmiş olarak sunmak üzere tasarlanmıştır�

� Veri gizliliği, iletişim ve depolama sırasında şifreleme, ağ ve uygulama güvenlik duvarları ve diğer kontrollerle hassas bilgilere izinsiz erişimi veya bilgilerin ifşa edilmesini engellemek için yönetilir.�

� Kişisel tanımlanabilir bilgiler (PII), ayarlanabilir veri saklama süreleriyle korunur ve GDPR (Türkiye'deki KVKK) ve AICPA'nın Genel Kabul Gören Gizlilik İlkeleri (GAPP) ile uyumlu şekilde depolanır.

Uluslararası Çalışma Örgütü'ne (ILO) göre, 142 ülkeden görüşülen 300 milyondan fazla işçi, işverenlerine iş sağlığı ve güvenliği konularını herhangi bir korku duymadan bildiremediklerini ifade etmişlerdir. Bu bildirim 
eksikliği, önlenmesi mümkün olan ciddi yaralanmalara yol açabilir. Yapay zekanın güvensiz durum ve davranışları 7/24 analiz etme kapasitesi, iş kazalarını ve yaralanmaları önlemek için son derece efektif bir çözüm 
sunar. 


Ancak, veriler son derece dikkatli bir şekilde yönetilmeli, işletmeler yapay zekayı kullanırken insan odaklı bir yaklaşım benimsemelidir. Çünkü İnsan Performansı İlkeleri de gösteriyor ki, ihlallerin çoğu isteyerek 
yapılmıyor. Fakat sistemsel veya çevresel faktörlerin doğurduğu belirli davranışlar kazalara neden oluyor.


Bu nedenle çalışanları suçlamak yerine, onlar için uyum sağlamayı zorlaştıran sistemik sorunları düzeltmeye odaklanılmalıdır. Ayrıca, işçi sendikalarının sürece dahil edilmesi ve çalışanların sürece erken kabulünün 
sağlanması, yapay zekanın psikolojik olarak güvenli bir iş ortamı yaratmak için kullanılmasına yardımcı olur, böylece çalışanlar düşüncelerini özgürce ifade edebilirler. Bu kapsayıcı ve olumlu yaklaşım, karar vericiler 
ile saha personeli arasında yapıcı bir diyalogun gelişmesine katkıda bulunur ve şeffaf bir iş kültürü ile daha iyi bir çalışan katılımı sağlar. 
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%24
kaza oranında düşüş

Global bir başarı hikayesi:

Kaza oranında düşüş
Hindistan, Orta Doğu ve Latin Amerika'da yer alan 13 gelişmekte olan pazarda (28 
tesiste, 15 ülkede) intenseye kullanmaya başlayan önde gelen küresel bir imalat 
şirketinde yapılan son bir ankete göre, intenseye teknolojisi kullanılmaya 
başlandıktan sonra, Toplam Kaydedilebilir Kaza Sıklığı işletme genelinde %24 azalış 
göstermiştir. Ayrıca çalışanların %93'ü yapay zekayı kendilerini daha güvende 
hissettikleri ve karar vericilere seslerini duyurma konusunda kendilerine destek olan 
bir yardımcı olarak gördüklerini belirtmiştir.

1,700+
2021’de raporlanan ramak kala sayısı

%93
kendini daha güvende hisseden çalışan oranı

53,000 +
ilk yılda tamamlanan düzeltici aksiyon sayısı



Türkiye'nin Sıfır Kazaya Yolculuğu 
projesi nasıl yola çıktı?
Amerika Birleşik Devletleri'nde her 7 saniyede bir işçi yaralanmaktadır. Uluslararası Çalışma 
Örgütü'nün (ILO) son raporuna göre, her yıl 2.9 milyon işçi, iş yerinde gerçekleşen yaralanmalar ve 
hastalıklar nedeniyle hayatını kaybetmekte ve 402 milyon kişi de ölümcül olmayan yaralanmalarla 
karşı karşıya kalmaktadır, bu da dünya ekonomisinin yıllık GSYİH'nın %5.4'ünün kaybına neden 
olmaktadır.

ÇYS'nin (Çevresel, sosyal ve kurumsal yönetişim) 
sosyal yönünü gerçekleştirmeyi taahhüt eden 
işverenler için çalışanların sağlığına ve refahına 
katkı sağlamak, iş yerinde fiziksel ve psikolojik 
güvenliği korumak ciddi bir öncelik haline 
gelmiştir. Birleşmiş Milletler (BM), ortaya koyduğu 
Sürdürülebilir Kalkınma Hedefleri’yle (SDG) iş 
sağlığı ve güvenliği koşullarını iyileştirmek ve işçi 
refahını artırmak için bir plan sunar, ölüm ve 
hastalık sayısını azaltmayı, çalışan haklarını 
korumayı, etkili, hesap verebilir ve şeffaf bir 
kurumsallığı teşvik eder.


Maalesef Türkiye, iş yeri yaralanmaları konusunda 
bu küresel çaplı sorundan muaf değildir. Bu sorunu 
çözebilmek için, Türkiye İşveren Sendikaları 
Konfederasyonu (TİSK) ve TİSK Mikrocerrahi ve 
Rekonstrüksiyon Vakfı (TİSK MCV), bu konuyu 
geniş ölçekte ele almayı amaçlayan "Türkiye'nin 
Sıfır Kazaya Yolculuğu" projesini başlatmak için bir 
girişimde bulunmuştur.

Bu projenin temel amacı, ileri teknolojiyi kullanarak 
çok çeşitli endüstrilerde daha sağlıklı ve güvenli 
çalışma ortamlarını teşvik etmektir. TİSK ve TİSK MCV 
her zaman iş sağlığı ve güvenliği kültürünü 
önceliklendirmiş olsalar da, artan kaza sayısı bu konuda 
eylem almayı daha da zorunlu hale getirmiştir. 


Bu nedenle TİSK ve TİSK MCV, üye şirketlerden ön 
talepler topladılar ve endüstrilerin teknolojiyi 
benimseme konusundaki isteklerini değerlendirdiler. 
Geri bildirimler büyük ölçüde olumlu oldu. Birçok 
işletme, iş yerlerinde İSG süreçlerini iyileştirmek için 
teknolojiyi kullanma konusunda oldukça istekli 
olduklarını ifade etti. 


Çözüm ortakları, kendi değerlendirme süreçleri 
sırasında birçok seçeneği ele aldı ve intenseye'ın 
çözümü, hızlı ve kolay entegrasyonu, son derece 
kullanıcı dostu arayüzü ve oldukça geniş skalada iş 
sağlığı ve güvenliği senaryolarına sahip olması nedeniyle 
en iyi seçenek olarak ortaya çıktı. 

Proje kapsamı dahilinde, teknolojiye yatırım yapmak isteyen üyelerini 
desteklemeyi taahhüt eden TİSK ve TİSK MCV’nin, teknolojinin kurulum ve lisans 
maliyetlerinin büyük bir kısmını karşılıyor olması, ekosistem için eşi benzeri 
görülmemiş bir fırsat sunar.


İmza töreni sırasında TİSK Yönetim Kurulu Üyesi Levent Kocagül ve Vakıf Başkanı 
Fethi Hinginar, Türkiye'deki iş kazalarını önlemek amacıyla bu yenilikçi ve 
teknolojik çözümü projeleri aracılığıyla sunmaktan büyük memnuniyet 
duyduklarını ifade etti. 


Proje genişledikçe çalışanlara, işverenlere ve kamu paydaşlarına sağlanacak 
genel faydaların önemini vurguladı. Açıklamasında, iş sağlığı güvenliğini 
güçlendirmedeki bu girişimin önemini ve geniş ölçekli bir şekilde iş sağlığı ve 
güvenliğini artırmanın önemine işaret etti. 


Projeyi başlatmak için tüm ilgili tarafların temsilcileri, 8 Nisan 2022 tarihinde 
Türkiye'de yapılan bir proje başlangıç töreninde bir araya geldi. Platformun 
tanıtımını yapmak ve yapay zeka teknolojisinin çeşitli endüstriler özelinde 
sunduğu faydalar hakkında daha fazla bilgi sağlamak amacıyla on bir adet 
webinar gerçekleştirildi. Bu webinarlara katılımların ardından projeye ilgi 
gösteren firmalar kaydedildi ve sıfır kazaya yolculuk başladı. 
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Haritadaki tesislerde görüldüğü gibi, proje Türkiye’nin geniş bir bölümüne yayıldı ve ağaç, kağıt, cam, toprak, 
çimento, gıda, kimya, petrol, metal/çelik, tekstil, deri ve altyapı gibi çeşitli endüstrilerde faaliyete geçti. 


Ayrıca, madencilik ve havayolları gibi çeşitli endüstrilerin projeye dahil olması için çalışmalar sürmektedir. Risk 
odaklı yaklaşıma sahip yapay zeka teknolojisi, tüm endüstrilere sorunsuz bir şekilde entegre edilebilir, bu da iş 
sağlığı ve güvenliği konusunda çok yönlü bir çözüm fırsatı sunar. Özetle, İSG alanındaki bu gelişkin yapay zeka 
teknolojisinin kullanımı sektörel sınırlamalar olmaksızın çeşitli endüstrilere hızla yayılmıştır.

11
endüstri

29
şehir

100,000 + 
intenseye’ın koruduğu çalışan sayısı

%42
geçtiğimiz çeyrek büyüme oranı
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Sahada elde edilen sosyal etkinin 
yaygınlaştırılması
Yapay zeka teknoloji şirketlerinin gelecek nesil teknoloji şirketleri için üstlendiği öncü rolle birlikte, birçok başarı 
hikayesi ortaya çıkmakta, bu da farklı ülkeler ve kültürler arasında İSG kültüründe olumlu bir etki yaratmaktadır. 
İSG süreçlerindeki etkinin ölçeklendirilmesi, ortak bir amaç doğrultusunda kamu, işçiler, işverenler ve sivil toplum 
arasında derin ve yapıcı bir diyalogla mümkün olabilir.

2022 Ortak Paylaşım Forumu'nda, TİSK Başkanı 
Sayın Özgür Burak Akkol, "Sıfır kaza hedefine 
ulaşmak için, kamu, özel sektör ve çalışanlar 
arasında üçlü bir diyalog sağladık. 500 binden 
fazla çalışanımızın yapay zeka destekli önleyici iş 
güvenliği sistemlerinden faylanmasını 
hedefliyoruz ve işletmelerimize yılda 70 milyon 
TL'nin üzerinde teknoloji desteği sağlıyoruz. 
Tesislerde mevcut kameraları teknolojinin 
yardımıyla kullanarak, iş sağlığı ve güvenliği 
olaylarını önceden önleme yeteneğine sahibiz." 
dedi. 


Projenin başlangıcından bu yana 12 ay içinde, 
yapay zeka teknolojisi toplam 11 endüstride 
düzinelerce tesise entegre edildi ve yaklaşık 12,5 
milyon gerçek zamanlı alarm oluşturdu, bunların 
%12'si, ciddi yaralanmalara yol açabilecek güvensiz 
durumlar olarak sınıflandırıldı.

Bu 12,5 milyon gerçek zamanlı alarmlardan bazıları iş sağlığı ve 
güvenliği açısından yüksek riskli kategorisindedir. Bu kritik 
alarmların endüstri dağılımını analiz etmek ve en sık meydana gelen 
güvensiz durum ve davranışları belirlemek, düzeltici aksiyonları 
almak için veri destekli uyarılar sunacaktır. 
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11
endüstri

8 M+
analiz edilen saat

12.5 M+
gerçek zamanlı 

alarm sayısı

1.5 M+
yüksek riskli 
alarm sayısı



Endüstri bazında kritik alarm yüzdeleri

%1.4

Ağaç

%6.9

Çimento

%9.4

Gıda

%2.2

Kağıt

%0.9

Kimya

%11.5

Metal

%15.9

Petrol

%17.5

Tekstil

%0.1

Toprak

Yukarıda bahsi geçen veriler, İSG ekiplerine gönderilen endüstri bazlı kritik alarmların yüzdelerini 
göstermektedir. Tekstil endüstrisi, yapay zeka çözümünü kullanan endüstriler içinde, tesis 
bazında en yüksek riskli tehlikelere sahip endüstri olarak karşımıza çıkmaktadır. Petrol, metal ve 
gıda endüstrileri de güvensiz durum ve davranışlarda yüksek seviyelerde seyir izlemektedir.

Alan

kontrolleri

Araç

jontrolleri

KKD

tespiti

Davranışsal

İSG

Tertip

düzen

Alarmlar %3%12 %28%41%16

Kritik 
alarmlar

%7%13 %21%18%41

Yukarıdaki veriler, güvensiz durum ve davranışların en yoğun olduğu risk kategorilerini 
göstermektedir. Kişisel koruyucu ekipmanın kullanımı alarm sayılarında önemli bir yer tutarken, 
en kritik alarmlar alan kontrol kuralından kaynaklanmaktadır.
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ABD'deki NCBI (Ulusal Biyoteknoloji Bilgi Merkezi) tarafından yapılan çalışmalar, gece 
vardiyasında çalışan birinin yaralanma olasılığının gündüz çalışanlara göre %270 daha yüksek 
olduğunu ortaya koymuştur. Yorgunluğun yanı sıra gece vardiyasında ortaya çıkan denetimsizlik 
de bir başka risk unsuru olarak karşımıza çıkmaktadır.
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Alarmların endüstri ve vardiya bazlı yüzdesi

Yapay zeka teknolojisi elde ettiği verilerle ormancılık, gıda, kağıt, tekstil, cam ve seramik ve 
çimento endüstrilerinde gece vardiyası risklerinin ortalamanın üzerinde olduğunu ortaya 
koymuştur. Özellikle cam, seramik ve beton endüstrilerinde, gece vardiyasında kaydedilen 
yüksek uyarı oranları, daha fazla iş sağlığı ve güvenliği önlemine ihtiyaç duyulduğunu 
göstermektedir. Cam, seramik ve beton endüstrisi, diğer sektörlere kıyasla daha fazla risk 
taşımaktadır.

Ağaç %41,5

Çimento %22,6

Gıda %45,3

Kağıt %45,2

Kimya %12

Metal %36,9

Petrol %35,9

Tekstil %42,4

Toprak %47,3

Gündüz vardiyası Gece vardiyası

Kritik alarmlar: Tüm vardiyalar (Toplam) / Gece vardiyaları 

Gece vardiyalarında, özellikle tertip ve düzen, araç kontrolü ve kişisel koruyucu ekipman 
kullanımında, denetimsizlik ve yorgunluk gibi nedenlerden dolayı, iş sağlığı ve güvenliği 
risklerine ilişkin kritik alarm oranının, gündüz vardiyalarına göre iki kat daha fazla olduğu ortaya 
çıkmıştır.

%6.8

%13.2

Terip düzen

%13.4
%14.9

Araç kontrolleri

%20.9
%19.2

Davranışsal İSG

%18

%31.1

KKD

%40.9

%21.5

Alan kontrolleri

Tüm gün Gece
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Yapay zeka, yüksek yerlerde çalışma veya girilmemesi gereken bir alana giriş gibi güvensiz durum 
ve davranışları tespit eder ve gerçek zamanlı bildirimler gönderir. Daha önce fark edilmeyen 
risklerin görünürlüğünü sağlar ve saha verilerinin doğru ve objektif analizini kolaylaştırır. 


Bu durum proaktif verilerle güçlendirildiğinde, daha hedefli ve risk odaklı önleyici aksiyonlar 
alınabilir. Sonuç olarak, uyum oranları ortalama olarak %90 oranında artmış, ayrıca ana karar 
vericilerin 2023 ve sonrasında projeyi daha da genişleteceği taahhüdü alınmıştır.


TİSK MCV Genel Müdürü Deniz Karakaş, projeye dair görüşlerini şu şekilde açıklıyor: 

"İşin geleceği kavramı ve dijitalleşmenin artan etkisiyle birlikte, iş sağlığı ve güvenliği alanında 
özellikle yapay zeka gibi ileri teknolojilerin kullanımını giderek daha da fazla teşvik ediyoruz. 
Vakfımız, ‘Türkiye’nin Sıfır Kazaya Yolculuğu’ projesini başlatarak Türkiye genelindeki tesislerde 
İSG risklerini azaltabilmek amacıyla intenseye ile önemli bir ortaklık kurdu.


Bu önemli iş birliği sayesinde, ileri teknoloji ve kullanıcı dostu bir platforma eriştik ve etkin bir 
şekilde riskleri en aza indirebilmeyi başardık. Ortak çabalarımızın sonucunda, Türkiye’deki 
çeşitli endüstrilerde yaygın bir şekilde iş sağlığı ve güvenliği kültürünü başarıyla iyileştirdik ve 
projemiz iş güvenliği ve yapay zeka alanında küresel çapta en iyi uygulama örneği olarak 
konumlandı."

Görev örnekleri

Alarm1 Aksiyon2

Kısıtlı bir alana yetkisiz giriş tespit 
edildikten sonra, firmalarımızdan biri, o 
alanda alınan düzeltici aksiyonlarla kısıtlı 
bölgelerde gözlemlenen güvensiz durum 
ve davranışları %95 oranında azalttı. 
intenseye, alınan aksiyonların etkinliğini 
analiz etti. Diğer ekipler de İSG 
süreçlerine dahil edildi ve böylelikle  İSG 
risklerine dair görünürlük artırıldı.

Etki3



Yapay zekanın tespitinden sonra, sahada 
alınan önlemlerle güvensiz durum ve 
davranışlar %100 azaldı. 


Görev yönetimi modülü kullanılarak düzeltici 
aksiyonlar alındı.

%100

Riskte azalma

Alarm1 Aksiyon2 Etki3
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Çalışanların

güvenini kazanan 
yapay zeka 
teknolojisi

Bu proje, çalışan kesim, kamu, özel sektör ve 
sendikalar dahil olmak üzere, yapıcı bir diyalog 
kurmak için benzersiz fırsatlar sunuyor


intenseye'ın iş yerlerindeki kazaları önlemek için geliştirdiği ileri 
teknoloji yapay zeka platformu, Türkiye İşveren Sendikaları 
Konfederasyonu’nun (TİSK) 60. yıl kutlama yemeğinde jürinin 
özel ödülüne layık görüldü. Bu ödül, yapay zekanın Türkiye'nin 
Sıfır Kazaya Yolculuğu projesine koyduğu önemli katkıları 
tescillemiş oldu. intenseye'ın İş Geliştirme Direktörü Gökhan 
Yıldız, ödülü, 34 sendikayı temsil eden Türk-İş Konfederasyonu 
Genel Başkanı Ergün Atalay'dan tüm ekip adına aldı. 

TİSK MCV Başkanı Fethi Hinginar, projeyle ilgili görüşlerini şu 
şekilde ortaya koydu:


“TİSK Mikrocerrahi ve Rekonstrüksiyon Vakfı olarak, Türkiye'de 
güçlü bir iş sağlığı ve güvenliği kültürünü yaygınlaştırmak en 
büyük önceliğimiz. Bu hedefe ulaşmak için ülkemizin çalışma 
ortamında öncü ve örnek bir yaklaşımı temsil eden “Türkiye'nin 
Sıfır Kazaya Yolculuğu” adlı çığır açan bir projeyi hayata 
geçirdik. Bu teknolojinin tesislere entegre olması için önemli 
mali destek sağlama girişimini de üstlendik.


Ekosistemimizdeki şirketlerin bu projeye gösterdiği coşku ve 
heyecan gerçekten takdire şayandı. TİSK üyelerinin yalnızca 
sağlık ve güvenlik alanında mükemmel olduklarını değil, aynı 
zamanda çalışma hayatının farklı alanlarında da lider olarak 
görev yaparak çalışanların genel refahını sağladıklarını sürekli 
olarak vurguluyoruz.”
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Bu olumlu yaklaşım, çalışanları endişelerini bildirmeye teşvik eder ve sorunları çözmede onların da katılımlarını 
sağlar; çalışanlar, kamu, özel sektör ve sivil toplum kuruluşları arasında yapıcı bir diyalog kurarak, projenin etkisini 
ölçeklendirerek, tesislerde kazalar gerçekleşmeden önce önlem alınmasını ve daha fazla hayat kurtarılmasını 
sağlayan ortak bir platformu teşvik eder.


Proje paydaşları, bu ödülü almaktan büyük gurur duyuyor ve yenilikçi teknoloji ve insan odaklı bir yaklaşım 
aracılığıyla daha güvenli iş yerleri yaratma kararlılığını sürdürüyorlar.

Projede yer alan katılımcılar, yapay zekanın kullanımıyla çalışma ortamlarının sağlık ve güvenliğinin geliştirildiği 
konusunda memnuniyetlerini ifade ediyorlar.


Saha çalışanları ve İSG ekipleri, yapay zeka çözümüyle daha güvenli hissettiklerini ve iş veriminde artış olduğunu 
belirtiyorlar. İşte projede yer alan son kullanıcılardan toplanan bazı geri bildirimler:

Kılavuzlu hidroelektrik santralinde vardiya takım lideri olarak çalışıyorum. 
Yöneticilerimiz tesisimizdeki mevcut kameralara yapay zeka uygulamasının 
bağlandığını ilk söylediğinde önce “Acaba müdürlerimiz bizi mi izleyecek, bir 
hatamızı bulmak için mi bu kameraları kullanacaklar?” diye düşündüm. Çok kısa süre 
sonra kameralarda yapay zeka uygulamasının aslında bize çok büyük faydasının 
olduğunu görmüş olduk. Örneğin, bir iş yaparken çalışanların koruyucu ekipman 
giymesi lazım. Kameralarda bulunan yapay zeka uygulaması tehlikeli bir durum 
tespit edildiği an çalışanın kimliğini gizleyerek sisteme bildirim gönderiyor. Böylece 
vardiya teknisyeni telsizden durumu bildiriyor ve olası iş kazası önlenmiş oluyor. 
intenseye iş birliğiyle başladığımız bu yolculukta beklediğimiz türde tehlikeli durum 
ve davranışları tespit etmenin yanı sıra daha önce hiç görmediğimiz konularda da 
bildirimler aldık. Şunu rahatlıkla söyleyebilirim ki intenseye ile birlikte güvendeyiz ve 
mutluyuz. intenseye yapay zeka uygulamasının tehlikeli durum ve davranışları ve iş 
kazalarını %99 önleyeceğine inanıyorum. Bizi intenseye teknolojisiyle buluşturduğu 
ve sunduğu teşvikler için TİSK ve TİSK Mikrocerrahi Vakfı’na teşekkür ederiz.

Mustafa Kireçci

Vardiya Takım Lideri

intenseye ekibini gönülden tebrik ediyorum, 
çok güzel bir iş çıkarmışlar. Ben ve ekibim 
ürünü henüz kullanmaya başlamamıza rağmen 
şimdiden hayran kaldık. Bizim için rüya gibi bir 
çözüm. Güvenlik kameraları intenseye ile 
birlikte isminin hakkını vermeye başladı 
diyebiliriz.


intenseye’ın yenilikçi teknolojisinin İSG 
yönetimimize proaktif bir yaklaşım sunacağını 
ve ön saflardaki çalışanlarımızı kazalara karşı 
çok daha güçlü kılacağını bugünden 
görebiliyorum. Bizi intenseye teknolojisiyle 
buluşturduğu ve sunduğu teşvikler için TİSK ve 
TİSK Mikrocerrahi Vakfı’na teşekkür ederiz.

M. Deniz Akdoğan

Genel Müdür 
Yönetim Kurulu Üyesi

“Teknolojiyi, İSG yönetimimize ve 
operasyonlarımıza tanıtmak için Intenseye'ı 
kullanmaya karar verdiğimiz için son derece 
mutluyuz. TİSK iş birliğiyle başlattığımız Sıfır 
Kazaya Yolculuk Projesi kapsamında 
entegrasyonları tamamlayan ilk müşteri 
olmanın da gururunu yaşıyoruz. Bir haftadan 
kısa bir sürede kameraları entegre edebildik, 
Müşteri Başarı Ekibi ile harika bir oryantasyon 
süreci gerçekleştirdik ve ilk günden itibaren 
anında değer kazanmayı başardık. 


Karsu Tekstil'de iş sağlığı ve güvenliği 
kültürünü Intenseye ile birlikte 
geliştirebileceğimize inancımız tam.”

Volkan Seyok

Teknik İşler Yöneticisi
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intenseye ile hayata geçirdiğimiz yapay zeka tabanlı çözümlerin İSG yönetim 
sistemimizde düzeltici faaliyetlerin, iyileştirmeye açık alanların belirlenmesi ve 
kontrol altına alınması noktasında çok önemli katkılar sağladığını gördük. Proje 
yönetimi kapsamında gösterdikleri hızlı ve çevik yaklaşım ile birlikte projenin 
entegrasyonunu kolayca tamamlayıp kısa sürede uygulama aşamasına geçtik.


İSG kültürel dönüşüm süreci yol haritamız ve davranışsal çalışan farkındalığımızın 
artmasında analiz yapmamızı sağlayan uyarı bildirimleri, davranışsal İSG bakış açımızı 
üst seviyeye taşımamıza olanak sağladı. Gerek üst yönetim gerekse de çalışanlarımız 
tarafından olumlu geri bildirimler aldığımız güven odaklı davranış yönetim 
sürecimize katkı sağladığı için bu projeden ayrıca mutluluk duyuyor ve sürekli 
iyileştirme hedeflerimizin gerçekleşmesine devam ediyoruz. intenseye teknolojisiyle 
tanışmamızı sağladığı ve sunduğu teşvikler için TİSK, TİSK Mikrocerrahi Vakfı’na 
teşekkür ederiz.

Anıl Talas, 

İş Sağlığı ve Güvenliği Yöneticisi

intenseye'ın kurulumu çok kolay; bir hafta içerisinde kamera testleri, entegrasyon ve 
kural kurulumunu tamamlayarak intenseye'ı devreye aldık. 


Bunu yaparken ek bir yatırım yapmamıza gerek olmadı çünkü sistem mevcut 
güvenlik kameralarımıza bağlandı. Aynı zamanda platformun kullanıcı dostu 
olduğunu söylemeliyim. intenseye bizim için her şeyi düşünmüş.  Sistemin veri analizi, 
sizlere kanayan yaranızın neresi olduğunu ve nereye odaklanmanız gerektiğini çok 
net bir şekilde gösteriyor. Bu sayede güvensiz durumları tespit ettikten sonra kök 
neden analizleri yaparak çalışanlarla konuşmaya başladığımızda, çalışanların 
davranışlarında pozitif değişiklikler fark ettik. intenseye'ı sıfır kazaya giden bu 
yolculukta bir takım arkadaşı olarak görüyoruz. Bizi intenseye teknolojisiyle 
buluşturduğu ve sunduğu teşvikler için TİSK ve TİSK Mikrocerrahi Vakfı’na teşekkür 
ederiz.

Neslihan Koç

İG ve Çevre Yöneticisi, S&E Supervisor

“Intenseye ile birlikte güvensiz durum/davranışları, tehlikeleri ve uyum oranlarımızı 
gördük ve platformdan hızlı bir şekilde değer elde ettik. 


Platform ayrıca İSG yönetim sistemimizi geliştirmemizde çok büyük katkı sağladı. 
Çalışanlarımızın güvenliğini sağlamak için son teknolojiyi kullanmamız hem 
çalışanlarımız hem de yönetimimiz tarafından desteklendi. Intenseye’ı sahalarımızda 
İSG süreçlerini geliştirmek için çok iyi bir partner olarak görüyor, Intenseye ekibiyle 
birlikte ilerleyen süreçlerde benzer sıra dışı çözümler üreteceğimize inanıyoruz.”

Faruk Sarıbuğa

İş Güvenliği Uzmanı

 “Intenseye’ın, sunduğu yapay zeka çözümü ile İSG yönetiminde düzeltici/önleyici 
faaliyetler ve potansiyel kazaların önüne geçilmesinde önemli bir çözüm ortaya 
koyduğunu görüyoruz. İSG kültür dönüşümü ve sıfır kaza yolculuğumuzda pilot proje 
kapsamında elde ettiğimiz doğruluk oranı ve analizler yaygınlaştırma kararı 
almamızda önemli bir etken oldu.  Eş zamanlı IoT ve IO modül desteğiyle gerçek 
zamanlı görsel ve sesli uyarılar oluşturarak platformdan maksimum faydayı almak 
üzere çalışmalarımızı yürütüyoruz. Çalışan ve yönetim tarafından destek aldığımız 
çalışan güvenliği odaklı bu çözümün gelişme sürecine katkı sağlamaktan ayrıca 
mutluluk duyuyoruz. Güvenle Çalış, Güvenle Tat!”

Emre Çakmak

Endüstri 4.0 Teknik Lideri
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