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OZET

COVID-19 pandemisini ve yayilmasini durdurmak amaciyla vyiiriitiilen politikalar, diinya
capinda ekonomileri ve toplumlar derinden etkilemistir. Salgindan cikarilan derslerin politika
yapim surecine dahil edilmesi, yalnizca OECD Ulkelerinde kisa ve orta vadede ekonomik ve sosyal refahin
surdurtlmesi igin degil, ayni zamanda gelecekteki soklara karsi dayanikliligin artinlmasi ve uzun vadede adil
ve kapsayici ekonomik blyimenin glvence altina alinmasi igin de hayati onem tasimaktadr.

Toplumlarin gelecekteki olumsuz olaylara iliskin ongoriilerini gelistirmek iizere, beceriler
ile ilgili iki yatinm alani, cevresel siirdiiriilebilirligin tesvik edilmesi ve iletisim ile bilgi
alisverisini etkin bir sekilde destekleyen insan merkezli dijital teknolojilerin saglanmasidir.
Cevresel bozulma ve glvenilmez bilgi ortamlari, dinya ¢apinda ekonomileri ve toplumlari zorlamakta ve
6nemli endise kaynaklari olusturmaktadir. OECD Ulkelerinde ortalama her on yetiskinden neredeyse yedisi
iklim degisikligini bir tehdit olarak algilamakta ve her on yetiskinden altisi internet Gzerinden yanlis bilgi
almaktan endise duymaktadir.

Cevresel zorluklara ve teknolojik doniisiimlere karsi sistem diizeyinde diren¢ olusturmanin
anahtari, bireylerin bilgi isleme becerileri, sosyal-duygusal ve iist-bilissel beceriler de dahil
olmak iizere cok cesitli beceriler gelistirmeleri icin giiclendiriimesi ve bu becerileri etkili bir
sekilde uygulayabilmelerinin saglanmasidir. Ust-bilissel beceriler, bilgi ve bilgi Gretme sireglerini
tanimlamalarina yardimci olarak bireyleri gliglendirmekte ve bireylerin hem diger insanlar hem de makineler
ile birlikte etkili bir sekilde calismasina yardimci olmaktadir.

is birligi yapma, duygulan yénetme, zor kosullara adaptasyon ve farkli gruplarla etkili iletisim
kurma kapasitesi gibi beceriler, bireylerin sosyal cevrelerini etkili bir sekilde yonlendirmelerini
ve sorumlu kararlar almalarini saglamaktadir. Bu beceriler, direncli bir yesil ve dijital doniisiim
icin kritik neme sahiptir. insana 6zgli bu beceriler, yakin gelecekte yapay zekadaki ilerlemelerle bile
kolayca otomatiklestirilemezler.

Okuryazarlik, aritmetik ve dijital okuryazarlik gibi beceriler bireylerin bilgiye erismesini, bilgiyi
analiz etmesini, yorumlamasini, 6zetlemesini, diizenlemesini, depolamasini ve iletmesini
saglamaktadir. Bilgi isleme becerilerinde en azindan temel dizeyde yeterlilige sahip olmayan bireyler,
giderek artan bir sekilde ekonomik ve sosyal dislanma riski altinda olacaktir. Hizmet sektorlerinin yesil
donlstiminden ve ylksek teknolojili sektdrlerden kaynakli is profillerinin artmasi, sayisal ve sézel bilgileri
etkin bir sekilde yonetme becerilerine sahip calisanlara olan talebi artirmaktadir.

Tahminlere gore, 2019 ve 2030 yillan arasinda bilgisayarlarla etkilesim kurma, yaratici
diisiinme, veri ve bilgileri analiz etme ile kurum disindaki kisilerle iletisim kurma becerilerine
olan talep fazlasiyla artacaktir. Birbirine bagl isglici piyasalar, dil becerilerinde de yeterlilik
gerektirmektedir. ingilizce konusulmayan Avrupa Ulkelerinde 2021 yilinda internet (izerinden yayimlanan
her on is ilanindan dérdii ingilizce bilgisi gerektirmektedir. Teknisyen ve yardimcei profesyonellere yénelik
bos pozisyonlar arasinda ise bu rakamin yari yariya oldugu gorulmektedir.
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Bireyler, kullanimlarina ve cevresel kosullara bagh olarak zaman icinde farkli becerilerde
yeterlilik kazanir ve kaybederler. Hizla gelisen cevresel ve sosyal kosullar, talep edilen beceri
seti ile yeterlilik diizeylerinde degisiklik yaratmaktadir. Degisen kosullara duyarli hayat boyu
6grenme sistemleri, bireylerin ekonomik biylimeyi ve sosyal uyumu desteklemek icin ihtiyac duyulan beceri
yelpazesinde yetkin olmalarini saglayabilmektedir. Ancak, metinlere erisim, metinleri anlama, degerlendirme
ve matematiksel icerikle elestirel akil ylritme becerileri, bilgi agisindan zengin ortamlarda gezinmek icin
hayati beceriler olmasina ragmen, OECD (lkelerindeki yetiskinlerin %18'i tim bu becerilerde temel yeterlilik
duzeylerine ulasamamaktadir.

Ortaya cikan isglicii piyasasi ihtiyaclarina cevap veren egitim firsatlari ve bunlarn
benimsenmesini kolaylastirmaya yonelik cabalar, yesil ve dijital doniisiimiin hizli ve kapsayici
bir sekilde gerceklesmesini tesvik edebilir. Buna karsilik, gencleri sadece becerilerle degil ayni
zamanda degisim igin gereken tutumlarla da donatan egitim sistemleri, yesil ve dijital donlsimuin uzun
vadede surdurulebilir olmasini saglayabilecektir.

Yesil Doniisum icin Beceriler

Diinya genelinde pek cok insan, kendilerinin ve toplumun ekonomik ve sosyal refahini
saglamak ve daha yesil bir gelecege etkin bir sekilde katkida bulunmak icin gereken beceriler
konusunda temel yeterlilik diizeyine sahip degildir. COVID-19 salgini, saglik okuryazarliinin, yani
saglik hizmetleri ve hastaliklarin dnlenmesine iliskin bilingli kararlar almak icin bilgiye erisme, anlama,
degerlendirme ve uygulama becerisinin dnemini ortaya koymustur. Teknoloji, bireylere giincel bilimsel
bilgilere gergek zamanli olarak erisme imkéani verirken, ayni zamanda onlari ¢ok sayida yanlis ve potansiyel
olarak zararli bilgiye maruz birakmistir. Yizyilin en kétu saglik krizi sirasinda, her on yetiskinden dord, farkl
tedavi seceneklerinin avantaj ve dezavantajlarini degerlendirmekte, kitle iletisim araglarindan edindikleri
bilgileri kullanarak kendilerini hastaliklardan nasil koruyacaklarina karar vermekte veya ruh saghg
sorunlariyla nasil basa ¢ikacaklarina dair bilgi bulmakta zorlandiklarini belirtmistir.

Tutumlar ve egilimler, bireylerin becerilerini kisisel ve toplumsal refahi artiracak sekilde
kullanma motivasyonlarini artirir. Ornegin, cevreyi korumanin kendileri icin énemli oldugunu kabul
eden genclerin cevresel nedenlerle enerji tasarrufu yapma olasiligi %16 puan daha yiksektir. Tutum ve
egilimlerdeki esitsizlikler, beceri yeterliligindeki esitsizlikleri yansitmaktadir. Ornegin, sosyo-ekonomik
agidan dezavantajli genglerin fen bilimlerinde temel yeterlilik seviyelerine ulasma olasiligi, daha avantajli
akranlarina gore %25 puan daha disuktir.

Bireylerin becerilerini cevrelerini olumlu ya da olumsuz yonde doéniistiirmek icin kullanip
kullanmayacaklan tutum ve egilimlerine baghdir. Harekete gecme istegi, becerileri anlamli bir
eyleme donustlrebilmek icin gereklidir. Daha ylksek egitim seviyesine sahip bireylerin gevresel bozulmayla
iliskili tehlikelerin farkinda olma olasiligi daha ylksektir. OECD Ulkeleri genelinde, ylksekogretim yeterliligine
sahip bireylerin %73'l, ortadgretim yeterliligine sahip bireylerin %66'si ve ortadgretim yeterliligine
sahip olmayanlarin %63'U iklim degisikligini bir tehdit olarak algiladiklarini bildirmistir. Benzer sekilde,
ylUksekogretim dizeyinde yeterlilige sahip bireylerin, yiksekogretim dizeyinde yeterlilige sahip olmayanlara
kiyasla, cevrenin yarari icin mevcut yasam tarzlarindan édin vermeye istekli olduklarini belirtme olasiliklari
cok daha ylksektir.

Bireylerin hem becerilere hem de harekete gecme istegine sahip olmalarini saglamanin
o6nemine ragmen, her on gencten yedisi cevresel siirdiiriilebilirligin duygusal, davranissal ve
bilissel boyutlarina hakim degildir. Bu nedenle, mevcut tiketiciler ve diinyanin gelecekteki vatandaslari
olarak cevresel surdurllebilirligi tesvik etmeyi amaclayan eylemlere katiima olasiliklar daha disuktar.




TURKIYE )
iSVEREN SENDIKALARI
KONFEDERASYONU

?zg TiISK

OECD BECERILERE BAKIS RAPORU, 2023
DIRENGLI YESIL VE DIJITAL DONUSUM ICIN BECERILER

Yeterli ve yeniden beceri kazandirma ile iklim degisikligi ve emisyon azaltim politikalarindan
olumsuz etkilenen gruplara destek cabalari, bu alandaki politikalarin sosyal maliyetini
azaltmak ve cevresel bozulmayi durdurmaya yonelik eylemlerin siirekliligini saglamak icin
kritik dnem tasimaktadir. issizlikteki her %1'lik artista, cevreye ekonomiden daha yiiksek éncelik
verdigini bildiren yetiskinlerin orani %1,7 azalmaktadrr.

iklim degisikligine yonelik tutumlar, bireylerin calistiklan sektdre bagh olarak farklilik
gdstermektedir. Bircok llkede, CO, saliniminin en yodun oldugu %25'lik dilimde yer alan sektorlerde
calisan bireylerin iklim degisikligine inanma olasiiginin, CO, saliniminin en diisik oldugu %25'lik dilimde yer
alan sektorlerde ¢alisan bireylere kiyasla daha dustk oldugu gorilmektedir. En ¢cok karbon salinimi yapan
sektorlere drnek olarak komdir ve rafine petrol driinleri; madencilik ve tas ocakgiligl, enerji Gretmeyen Urtnler
ve su tagimaciligi verilebilir. En az salinim yapan sektérler arasindaise bilgi teknolojileri ve diger bilgi hizmetleri;
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri, idari ve destek hizmetleri yer almaktadir. Ornegin, irlanda'da Co,
salinimi yliksek sektorlerde calisan bireylerin %60t iklim degisikliginin kesinlikle gergeklestigine inandigini
bildirirken, CO,, salinimi disiik sektdrlerde calisanlarda bu oran %72'ye gikmaktadir.

Dijital DAniisiim icin Beceriler

OECD iilkeleri genelinde, 2021’de yetiskinlerin %35’i yapay zekanin oniimiizdeki yirmi yil
icinde cogunlukla insanlara zarar verecedginden endise ederken, %42’si insanlara yardimci
olacagina inandigini bildirmistir.

Yapay zeka ile ilgili beceriler gerektiren pozisyonlar doldurmak icin profesyonellere olan
talep hem sektorler hem de meslekler acisindan oldukca yogunlasmistir. Yapay zeké becerileri
gerektiren is ilanlarinin cogunlugunu mesleki faaliyetler (%25), bilgi ve iletisim teknolojisi (BIT) (%24) ve
imalat (%13) ile ilgili pozisyonlar olusturmaktadir.

Yapay zeka gelistirme ve yayginlastirma alaninda calisan profesyonellere olan talep 2019 ve
2022 yillan arasinda belirgin bir sekilde artmistir. Ortalama olarak, yapay zeka becerileri gerektiren
acik pozisyonlarin payl, mevcut verilere sahip 14 tilkede %33 oraninda artmistir. Ornegin, yapay zeka becerileri
gerektiren acik pozisyonlarin en ylksek paya sahip oldugu ulke olan Amerika Birlesik Devletleri’nde artis
yaklasik %22 olmustur. Baslangicta yapay zeké becerileri gerektiren cevrimici acik islerin nispeten dislk
paylarina sahip olan ispanya ve Yeni Zelanda'da, 2019 ve 2022 yillari arasinda paylar sirasiyla %155 ve
%150 artmistir. ispanya, 2019'da yapay zeka becerileri gerektiren pozisyonlarin payi dikkate alindiginda 14
ulke arasinda 11. sirada yer alirken, 2022'de b. siraya yukselmistir. Yeni Zelanda 2019'da sonuncu, 2022'de
ise ikinci sirada yer almistir. Zaman igindeki artis, 2019'da yapay zeka becerileri gerektiren cevrimigi acik
islerin nispeten ylksek paylariyla baslayan ulkeler icin daha mutevazi olmustur. Bununla birlikte, Avusturya
ve Isvec gibi birkag llkede, zaman icinde herhangi bir artis gézlenmemistir.

Mesleki faaliyetlerde yapay zeka becerileri gerektiren pozisyonlarin tiim acik pozisyonlara
oraninin en yiiksek oldugu iilke Yeni Zelanda (%50) iken, onu Fransa (%36) ve ABD (%30)
takip etmistir. BIT sektériinde yapay zeka becerileri gerektiren ilanlarin en yiiksek paya sahip oldugu
ilkeler ispanya (%45), Belgika (%40) ve italya (%40) olarak éne cikarken, imalat sanayi igin bu oranlarin
en yiiksek oldugu Ulkeler, Almanya (%23), isvec (%21) ve isvicre (%21) olmustur. Ulkeler icinde yapay
zeké becerileri gerektiren pozisyonlarin toplam pozisyonlar igindeki payi, sektorler arasinda 6nemli élctde
farklilik gostermektedir.
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Becerilere iliskin Politikalar ve Destek Mekanizmalari

Becerilere yatinrm yapmak, olumsuz kosullarla basa cikabilmeleri icin topluluklar
giiclendirmek acisindan son derece 6nemli olsa da yesil ve dijital doniisiimiin ortaya
cikardigir derin doniisiimlerin bir sonucu olarak topluluklarin karsilasabilecekleri stres ve
zorluklarin listesinden gelmelerine yardimci olacak destek sistemlerini devreye sokmak da
ayni derecede onemlidir. Uzun vadede basarili bir adaptasyon, énemli sosyal ve ekonomik calkantilarla
basa ¢ctkmanin dogrudan ve dolayli sonuglarinin dikkatle degerlendiriimesini gerektirmektedir. Sosyal, dijital
ve cevresel donusimlerin sonuglari, daha disuk yeterlilik seviyesine sahip bireyler de dahil olmak tzere tim
bireylerin eylem ve davranislar tarafindan tanimlanacagindan, énemi artacak becerilerde yeterliligi olmayan
gruplarin belirlenmesi ve yeterlilik kazanmalarinin desteklenmesi icin etkili politikalarin gelistiriimesi, sistem
duzeyinde dayaniklilik olusturmak igin kritik 6neme sahiptir.

Beceri politikalar1 yoluyla basarili bir sekilde dayanikliik olusturmak, beceri gelisiminin
en savunmasiz Kisiler arasinda tesvik edilmesini saglamaya da baghdir. Pandemi ve modern
toplumlardaki ytksek dizeyde birbirine bagllik, toplumlarin kirllganlik dizeyinin genellikle en az bilgi sahibi
olanlarin eylemlerine bagl oldugunu ortaya gikarmistir.

Sosyo-ekonomik acidan dezavantajli gecmise sahip bireylerin, 6rgiin egitim sirasinda bir dizi
beceride yeterlilik kazanma, ikiz doniisiimii destekleyebilecek tutum ve egilimler gelistirme
ve cevresel ve teknolojik degisikliklere karsi kirilganliklarini azaltma olasiligi daha diuisiiktiir.
Adil, kapsayici ve sirdurulebilir bir ikiz dontstm icin kilit Sneme sahip becerilerde yeterlilik eksikliginden
kaynaklanan kirilganhigin belirlenmesi ve uygun politika eylemleri yoluyla azaltiimasi, genel refahi iyilestirmek
icin kritik Gneme sahiptir.

Eger lilkeler ekonomik biiyiimeyi koruyarak iklim hedeflerine ulasmak istiyorlarsa, iilkelerin
iklim politikalarina beceri politikalarina yapilacak giiclii yatinmlarin eslik etmesi gerekecektir.
Hem gengleri hem de vyetiskinleri hedef alan beceri politikalar, ekonominin yesil héle getirilmesinin
yeni kirilganlik ve yoksunluk bicimlerine yol agmamasini saglamada 6nemli bir rol oynayacaktir. Beceri
politikalari, calisanlarin, kiiglilmesi beklenen emisyon yogun sektorlerden, genislemesi beklenen sektorlere
yonlendiriimesini kolaylastiracaktir.

Gostergeler, 2030 yihina kadar CO, emisyonlarinin %55 oraninda azaltilmasi senaryosunda,
2019 ile 2030 yillan arasinda toplam istihdamin %1,3 oraninda artacagini géstermektedir.
2030 yilina kadar, mavi yaka ve tarim iscileri istihdaminin 55'e Uyum senaryosunda %3 oraninda azalmasi
(bu politikanin uygulanmadigi senaryoda %2 oraninda azalmasi éngorilmektedir) ve diger meslekler igin
%4-5 oraninda artmasi 6ngorilmektedir.

OECD tarafindan gelistirilen tahminlere goére 2019-2030 yillann arasinda 55’¢ Uyum
politikasinin uygulanmasiyla birlikte talebin en cok artacagi 6ngoriilen beceri kategorileri:
bilgisayarlarla etkilesim, yaratici diistinme, veri ve bilgileri analiz etme ve paydaslarla iletisim
kurma olmustur. Talebin artacagr diger beceriler arasinda satis ve pazarlama, bilgisayar ve elektronik,
dil, ekonomi ve muhasebe, musteri hizmetleri ve kisisel hizmet, idare ve ydnetim, iletisim ve medya yer
almaktadir. Bu becerilerin ¢ogu is hizmetleri ve kamu hizmetleri sektdrlerinde gereklidir. 55'e Uyum
hedeflerinin uygulanmasiyla ekipman ve araclarin calistiriimasi ve bakimi ile ilgili becerilere olan talebin en
fazla azalacak talep olacagi 6ngorilmektedir.

Raporun tamami icin tiklayiniz.
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